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Algemene Voorwaarden: Alge-
mene Voorwaarden Operatio-
nele Lease LeaseToppers.

Ingebruiknameformulier: het 
door Lessor opgestelde docu-
ment waarmee Klant aan Les-
sor bevestigt dat het Voertuig 
volledig en correct is afgele-
verd, gebruiksklaar is en naar 
behoren functioneert.

Afleverdatum: de datum waar-
op het Voertuig door Lessor 
aan Klant ter beschikking 
wordt gesteld.

Contract: de akte waarmee de 
Overeenkomst wordt aange-
gaan.

Diensten: de diensten die 
Lessor aan Klant verleent op 
grond van de Overeenkomst 
met betrekking tot het Voertuig.

Garant: degene(n) die in de 
Overeenkomst als garant is/zijn 
vermeld, evenals diens recht-
verkrijgende(n).

1. Definities
In de Overeenkomst (waaronder het Contract 
en deze Algemene Voorwaarden) hebben de 
volgende begrippen de daarbij vermelde bete-
kenis, tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald of uit 
de context anders blijkt:

Klant: degene(n) die in de 
Overeenkomst als Klant is/zijn 
vermeld, evenals diens recht-
verkrijgende(n).

Leasetermijn: het periodiek 
door Klant aan Lessor verschul-
digde bedrag op grond van de 
Overeenkomst.

Looptijd: de duur van de Over-
eenkomst zoals daarin be-
paald.

Lessor: LeaseToppers B.V., in-
geschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 
96069392, gevestigd aan de 
Rumpsterweg 20, 3981 AK Bun-
nik.

Overeenkomst: de tussen de 
Lessor, Klant en (indien van 
toepassing) de Garant geslo-
ten overeenkomst operationele 
lease.

Voertuig: het voertuig (inclusief 
sleutels, handleidingen, onder-
houdsdocumenten en andere 
toebehoren) dat onderwerp is 
van de Overeenkomst. 
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2.1.  Aanvullingen op of af-
wijkingen van deze Algemene 
Voorwaarden zijn slechts gel-
dig indien deze uitdrukkelijk en 
schriftelijk zijn overeengeko-
men.

2.2.  Indien een bepaling in 
deze Algemene Voorwaarden 
in strijd is met een bepaling in 
het Contract, prevaleert het 
Contract. 

2. Toegankelijkheid

2.3.  De toepasselijkheid van 
algemene voorwaarden van 
Klant wordt door Lessor uit-
drukkelijk afgewezen.

2.4.  Indien één of meerdere 
bepalingen in deze Algemene 
Voorwaarden ongeldig of niet 
afdwingbaar blijken te zijn, blij-
ven de overige bepalingen van 
kracht. Partijen zullen in goed 
overleg onderhandelen over 
een nieuwe bepaling.
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3.1.  Alle door Lessor gedane 
aanbiedingen, in welke vorm 
dan ook, zijn vrijblijvend, tenzij 
uitdrukkelijk anders is vermeld. 

3.2. Een Overeenkomst komt 
slechts tot stand door schrif-
telijke bevestiging van Lessor 
of door de feitelijke uitvoering 
van de Overeenkomst door de 
Lessor.

3.3.  Eventuele later gemaak-
te aanvullende afspraken of 
wijzigingen zijn slechts bindend 
indien deze schriftelijk door 
Lessor zijn bevestigd.

3. Totstandkoming 
en wijziging van de 
overeenkomst

Gewoon. 
Goed.
Geregeld.
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4.1.  Klant heeft het Voertuig 
zorgvuldig uitgekozen en vast-
gesteld dat het geschikt is voor 
zijn doeleinden. Het Voertuig 
blijft (juridisch en economisch) 
eigendom van de Lessor. Klant 
heeft uitsluitend het recht om 
het Voertuig tijdens de Loop-
tijd te gebruiken conform de 
voorwaarden van de Overeen-
komst. Klant heeft geen recht 
om het Voertuig in eigendom 
te verkrijgen, tenzij uitdrukkelijk 
anders overeengekomen. Het 
kentekenbewijs van het Voer-
tuig wordt op naam van Lessor 
gesteld.

4.2.  Een aan Klant mede-
gedeelde Afleverdatum is in-
dicatief en vormt geen fatale 
termijn. Lessor is niet aanspra-
kelijk voor enige vertraging of 
het uitblijven van de aflevering 
van het Voertuig. Het Voertuig 
wordt door Lessor ter beschik-
king gesteld aan Klant op het 
adres van Lessor of een andere 
door Lessor bepaalde locatie.

4.3.  Klant dient het Voertuig 
bij aflevering zorgvuldig te 
controleren op compleetheid, 
conformiteit en eventuele ge-

breken en na goedkeuring een 
Ingebruiknameformulier te on-
dertekenen.

4.4.  Indien Klant het formu-
lier niet ondertekent en het 
Voertuig gebruikt zonder bin-
nen vijf werkdagen gebreken te 
melden, wordt dit beschouwd 
als acceptatie. Daarnaast be-
houdt Lessor het recht om een 
door Klant getekend Ingebruik-
nameformulier op te vragen.

4.5.  Klant is niet bevoegd 
om het Voertuig zonder schrif-
telijke toestemming van Lessor 
aan derden te verkopen, ver-
huren of verpanden.

4.6.   Indien derden beslag 
leggen op het Voertuig, het 
voornemen daartoe kenbaar 
maken of rechten op het Voer-
tuig willen vestigen of doen 
gelden, is Klant verplicht Lessor 
daarvan direct op de hoogte 
te stellen en de Overeenkomst 
en het eigendomsrecht van 
Lessor onmiddellijk kenbaar 
te maken aan de betreffende 
derden, waaronder de deur-
waarder.

4.7.  In geval van surséan-
ce van betaling, faillissement, 
opschorting van betaling, li-
quidatie of overlijden, is Klant 
verplicht Lessor hiervan op 
de hoogte te stellen en de 
Overeenkomst en het eigen-
domsrecht van Lessor direct 
kenbaar te maken aan de cu-
rator, bewindvoerder of andere 
betrokkene(n).

4.8.  Klant zal Lessor te allen 
tijde vrije toegang verlenen 
tot zijn/haar terrein(en) en/of 
gebouw(en) ter inspectie van 
het Voertuig (zowel inwendig 
als uitwendig) en/of ter uitoe-
fening van de rechten van de 
Lessor. Voor zover nodig ver-
leent Klant hierbij onvoorwaar-
delijke en onherroepelijke toe-
stemming aan Lessor en door 
Lessor aangewezen derden om 
de plaatsen te betreden waar 
het Voertuig zich bevindt of 
kan bevinden.

4. Voertuig, eigendom,  
aflevering en verplichtingen
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5.1 Lessor draagt zorg voor 
de verzekering zoals bepaald 
in het Contract. Vanaf het 
moment dat het Voertuig ter 
beschikking is gesteld, draagt 
Klant alle risico’s met betrek-
king tot het Voertuig die niet 
onder de dekking van de door 
Lessor afgesloten verzekerin-
gen vallen. Indien de tarieven 
die Lessor voor de verzekering 
dient te betalen wijzigen, is 
Lessor bevoegd deze verhoog-
de kosten bij Klant in rekening 
te brengen, onder meer door 
verhoging van de Leasetermij-
nen. Lessor zal Klant schriftelijk 
op de hoogte stellen van der-
gelijke wijzigingen.

5.1.2  Klant dient ervoor 
te zorgen dat het Voer-
tuig is verzekerd tegen alle 
soorten schade (allrisk) en 
wettelijke aansprakelijk-
heid. De verzekering moet 
ingaan uiterlijk op de dag 
dat het Voertuig aan Klant 
wordt afgeleverd en dient 
in elk geval voort te duren 
totdat het Voertuig weer in 
de macht is van de Lessor. 
Op verzoek van Lessor ver-
strekt Klant een afschrift 
van de polis en een bewijs 
van premiebetalingen.

Klant zal schade aan of 
met het Voertuig zo spoe-

dig mogelijk melden aan 
Lessor en deze voorts bin-
nen de in de verzekerings-
overeenkomst gestelde 
termijn schriftelijk of per 
e-mail aan de verzekeraar 
melden. Een afschrift van 
deze melding dient tevens 
aan Lessor te worden ver-
strekt.

5.2  Met het oog op de be-
langen van Lessor als eige-
naar van het Voertuig en het 
behoud van de waarde ervan, 
behoudens normale slijtage 
als gevolg van gebruik van het 
Voertuig conform de voorwaar-
den van de Overeenkomst, 
heeft Klant de volgende ver-
plichtingen:

a. Klant dient het Voertuig 
in goede staat te houden 
en te gebruiken conform 
de voorwaarden van de 
Overeenkomst. Hierbij dient 
Klant de richtlijnen en voor-
schriften van zowel de fa-
brikant van het Voertuig als 
Lessor te volgen, waarmee 
Klant reeds bekend is en 
die hij/zij in bezit heeft.
 
b. Klant dient het Voertuig 
tijdig voor onderhoud aan 
te bieden en alle noodza-
kelijke reparaties, onge-
acht de aard en oorzaak 

ervan, op eigen initiatief of 
op verzoek van Lessor on-
verwijld te laten uitvoeren.

c. Klant mag met het Voer-
tuig niet handelen in strijd 
met de belangen van de 
Lessor, waaronder het on-
nodig verminderen van de 
waarde van het Voertuig, 
behoudens normale slijta-
ge en gebruik.
 
d. Klant mag geen veran-
deringen aanbrengen aan 
het Voertuig zonder voor-
afgaande schriftelijke toe-
stemming van de Lessor.
 
e. Het Voertuig mag uit-
sluitend worden bestuurd 
door de Klant, personen die 
bij Klant werkzaam zijn en 
diens gezinsleden, mits zij 
in het bezit zijn van een in 
Nederland geldig rijbewijs. 
Lessor heeft het recht het 
gebruik van het Voertuig 
door bepaalde personen te 
verbieden, en Klant is ver-
plicht hierop toe te zien.

Klant garandeert en staat 
er jegens Lessor voor in 
dat het Voertuig uitslui-
tend wordt gebruikt door 
bevoegde personen. Het 
Voertuig mag alleen binnen 
Europa worden gebruikt en 

5. Verzekering, gebruik 
en staat van het  
voertuig/diensten
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mag zich niet langer dan 
een aaneengesloten peri-
ode van één maand in het 
buitenland bevinden. Het 
Voertuig mag niet worden 
gebruikt buiten het gebied 
waarin het verzekerd is, 
noch mag het naar een 
land buiten het verzeke-
ringsgebied worden ver-
plaatst.

Daarnaast is het niet toe-
gestaan het Voertuig te 
gebruiken voor:

• het geven van rijlessen,
• deelname aan wedstrij-

den, prestatie- of be-
trouwbaarheidsritten,

• het vervoer van gevaar-
lijke stoffen.

f. Klant zal zich houden 
aan en niet in strijd hande-
len met de polisvoorwaar-
den die van toepassing zijn 
op de door Lessor afgeslo-
ten WA-verzekering en cas-
codekking met betrekking 
tot het Voertuig, zodat de 
dekking te allen tijde zoveel 
mogelijk behouden blijft. 
Klant zal erop toezien en 
staat ervoor in dat elke be-
stuurder van het Voertuig 
zich eveneens aan de po-
lisvoorwaarden houdt en 
deze niet schendt. Lessor 

stelt de polisvoorwaarden 
beschikbaar op haar web-
site. De polisvoorwaarden 
zijn te allen tijde in te zien 
en te downloaden op de 
website van LeaseToppers. 
Deze polisvoorwaarden 
kunnen worden herzien, en 
Klant dient zich ook aan de 
gewijzigde polisvoorwaar-
den te houden.

g. Klant dient schade aan 
het Voertuig of aan derden 
zo spoedig mogelijk te mel-
den aan de Lessor. De mel-
ding dient uiterlijk binnen 
24 uur te worden gedaan 
nadat Klant bekend is ge-
worden met de gebeurte-
nis.

h.  In geval van diefstal of 
anderszins verlies van het 
Voertuig dient Klant een 
volledige set sleutels van 
het Voertuig aan Lessor te 
overhandigen. Indien een 
volledige set sleutels ont-
breekt, vervalt de (casco)
dekking.

i. Schade die niet wordt 
vergoed door de verze-
keringen die Lessor met 
betrekking tot het Voertuig 
heeft afgesloten, komt 
voor rekening van de Klant. 
Klant draagt per gebeur-

tenis een eigen risico zoals 
bepaald in de Overeen-
komst.

5.3  Indien en voor zover de 
hierna vermelde Diensten zijn 
overeengekomen in het Con-
tract, gelden daarvoor de na-
volgende bepalingen:

5.3.1 Reparatie en onderhoud
•  Klant zal het Voertuig 
tijdig laten onderhouden 
volgens de voorschriften 
van de fabrikant, of na een 
oproep voor controle, (vei-
ligheids)aanpassing of keu-
ring. 
 
• Reparatie en onderhoud 
worden uitgevoerd door 
een reparateur die door 
Lessor is gekozen en aan-
gewezen.
 
• De kosten voor repara-
tie en onderhoud, met uit-
zondering van kosten voor 
werkzaamheden waarvoor 
Lessor geen toestemming 
heeft gegeven, zijn voor 
rekening van de Lessor. 
 
• Kosten als gevolg van 
reparatie en onderhoud die 
het resultaat zijn van na-
latigheid of onjuist gebruik 
van het Voertuig, zijn voor 
rekening van de Klant.

https://leasetoppers.nl/
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5.3.2 Banden
• Inbegrepen zijn de kos-
ten voor (i) vervanging van 
(winter)banden bij normale 
slijtage, (ii) voor het op-
slaan van (winter)banden, 
en (iii) voor het wisselen 
van (winter)banden. 

• De kosten van voortij-
dige bandenvervanging 
door algeheel verlies van 
een band worden gelijkelijk 
gedeeld tussen Klant en de 
Lessor. 

• De kosten die zijn ont-
staan door abnormale slij-
tage zijn voor rekening van 
de Klant.

• Winterbanden mogen 
uitsluitend worden ge-
bruikt van oktober tot en 
met maart. De wisseling zal 
twee keer per kalenderjaar 
plaatsvinden. 

• Vervanging, opslag en 
het wisselen van (winter)
banden worden uitgevoerd 
door een daartoe bekwa-
me derde partij die door 
Lessor is geselecteerd.

5.3.3 Vervangend vervoer
• Indien Klant geen ge-
bruik kan maken van het 
Voertuig vanwege repa-
raties en onderhoud die 

niet binnen 24 uur kunnen 
worden afgerond (uitge-
zonderd zaterdagen, zon- 
en feestdagen), heeft Klant 
recht op een ander voer-
tuig (hierna: Vervangend 
Voertuig) conform de be-
palingen van de Overeen-
komst.

• Bij de inzet van een Ver-
vangend Voertuig blijft de 
verplichting van Klant tot 
betaling van de Leaseter-
mijnen en andere overeen-
gekomen vergoedingen 
onverminderd van kracht.

• De kilometers die met 
het Vervangend Voertuig 
zijn gereden, worden op-
geteld bij het totaal aan-
tal kilometers dat met het 
Voertuig is gereden.

• Er bestaat geen recht 
op een Vervangend Voer-
tuig in de volgende geval-
len:

• Indien het Voertuig on-
deskundig is gebruikt 
en/of er sprake is van 
nalatigheid van Klant 
waardoor reparatie 
noodzakelijk is.

• In geval van een scha-
dereparatie waarvoor 
de verzekeraar op 
grond van de desbe-

treffende polis geen 
dekking verleent.

• In geval van inbeslag-
name van het Voertuig.

• Klant is verantwoordelijk 
voor het tijdig inleveren van 
het Vervangend Voertuig. 
Schade en/of extra kosten 
voor Lessor, voortvloeiend 
uit het niet tijdig inleveren 
van het Vervangend Voer-
tuig, zijn voor rekening van 
de Klant.

• Lessor is uitsluitend 
verplicht een Vervangend 
Voertuig ter beschikking 
te stellen als Klant op dat 
moment in geen enkele an-
dere opzichten tekortschiet 
tegenover de Lessor.

• Het Vervangend Voer-
tuig zal maximaal twee (2) 
klassen lager zijn dan het 
Voertuig.

5.3.4 Hulpverlening
• Bij pech en/of een on-
geval kan Klant gebruik 
maken van de 24-uurs 
hulpdienst van Lessor. Alle 
kosten verbonden aan 
deze hulpverlening, die niet 
door een verzekering of an-
dere overeenkomst worden 
vergoed, komen voor reke-
ning van de Klant.
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5.4  Klant mag het Voertuig 
uitsluitend gebruiken binnen 
Europa en voor de toegestane 
doeleinden zoals vastgelegd in 
de Overeenkomst.

5.3.5 Brandstofpas
• Door of namens Les-
sor wordt aan Klant een 
brandstofpas ter beschik-
king gesteld, waarmee 
brandstof (inclusief ener-
gie zoals in de vorm van 
elektriciteit) en overige 
mobiliteitsdiensten kun-
nen worden afgenomen. 
Alle aankopen met de aan 
Klant verstrekte brandstof-
pas(sen) zijn voor rekening 
van de Klant. 

• Alle kosten die voort-
vloeien uit het gebruik van 
de brandstofpas zullen 
eerst door Lessor worden 
betaald. Deze kosten zul-
len vervolgens maandelijks 
achteraf aan Klant in reke-
ning worden gebracht, met 
uitzondering van de kos-
ten voor het afnemen van 
brandstof.

• Het door Klant betaal-
de brandstofvoorschot zal 
periodiek met Klant worden 
verrekend op basis van de 
werkelijke brandstofkosten. 
Indien noodzakelijk, en ter 
redelijke beoordeling van 

Lessor, kan het brandstof-
voorschot door Lessor wor-
den aangepast.

• Het risico van het ge-
bruik van de brandstofpas, 
inclusief verlies, diefstal, 
oneigenlijk gebruik of mis-
bruik, komt te allen tijde 
voor rekening van de Klant.

• Lessor heeft het recht 
de brandstofpas te blokke-
ren of in te trekken als Klant 
zijn (betalings)verplichtin-
gen dienaangaande niet of 
niet tijdig nakomt.

• Lessor maakt gebruik 
van de diensten van der-
den voor het leveren van 
de brandstofpas en de 
daarmee samenhangende 
diensten. Er kunnen voor-
waarden van de betreffen-
de derde partij (leveran-
cier) van toepassing zijn op 
het gebruik van de brand-
stofpas. Klant zal zich aan 
deze voorwaarden houden. 
Deze leverancier kan de 
voorwaarden wijzigen en 
Klant daarvan op de hoog-
te stellen. Indien Klant niet 
akkoord gaat met deze 
gewijzigde voorwaarden, 
dient het gebruik van de 
brandstofpas te worden 
gestaakt.

• Bij beëindiging van de 
Overeenkomst dient Klant 
de brandstofpas onmid-
dellijk aan Lessor terug te 
geven.

• In geval van verlies of 
diefstal van de brandstof-
pas dient Klant dit onmid-
dellijk aan Lessor te mel-
den.

• Klant is verplicht er-
voor te zorgen dat bij elke 
tankbeurt de juiste kilome-
terstand van het Voertuig 
wordt vermeld of inge-
voerd.

5.4 Indien Lessor werk-
zaamheden en/of andere 
diensten met betrekking tot 
het Voertuig verricht of moet 
verrichten, die niet in de Over-
eenkomst en de Diensten zijn 
inbegrepen, is Lessor gerech-
tigd daar een vergoeding voor 
aan Klant in rekening te bren-
gen conform haar op dat mo-
ment geldende tarieven.

5.5  Lessor heeft het recht 
om de Diensten (althans de 
daarmee verband houdende 
verplichtingen) op te schorten 
als Klant tekortschiet in de na-
koming van diens verplichtin-
gen en/of in strijd handelt met 
de Overeenkomst.
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6.1 Klant is verplicht de 
Leasetermijnen tijdig te beta-
len, ook als het Voertuig niet 
gebruikt wordt.

6.2 Verrekening door Klant 
is niet toegestaan. Lessor is 
bevoegd om (al dan niet op-
eisbare) schulden van Klant 
te verrekenen met (al dan niet 
opeisbare) vorderingen op de 
Klant. Betalingen die Lessor 
van Klant ontvangt, mogen 
door Lessor naar eigen inzicht 
worden toegerekend aan de 
schulden van de Klant.

6.3  Ten aanzien van de 
hoogte van de bedragen die 
Lessor van Klant te vorderen 
heeft of krijgt, en betalingen 
die door Klant aan Lessor zijn 
gedaan, levert de administra-
tie van Lessor dwingend bewijs, 
behoudens door Klant te leve-
ren tegenbewijs.

6.4  Indien op de vervaldag 
van een door Klant verschul-
digde betaling door Lessor 
geen (volledige) betaling is 
ontvangen, is Klant in verzuim, 
zonder dat een ingebrekestel-
ling noodzakelijk is. Klant is 
dan direct rente verschuldigd 
van 1,5% per maand over het 
bedrag dat niet op tijd is be-
taald. Lessor berekent deze 
rente vanaf de vervaldag tot 

de dag dat Klant heeft be-
taald.

6.5  Als Klant tekortschiet 
in de nakoming van zijn beta-
lingsverplichtingen, is Lessor 
gerechtigd kosten in verband 
daarmee bij Klant in rekening 
te brengen, met een bedrag 
van 50 euro per aanmaning 
en/of ingebrekestelling. Bij 
niet-betaling of niet-tijdige be-
taling zijn alle overige daaruit 
voortvloeiende en in verband 
daarmee gemaakte kosten 
voor rekening van de Klant, 
waaronder maar niet uitslui-
tend kosten voor juridische 
bijstand, buitengerechtelijke 
(incasso)kosten, proceskosten 
en gerechtelijke kosten. De bui-
tengerechtelijke (incasso)kos-
ten worden vastgesteld op ten 
minste 15% van het verschuldig-
de bedrag, met een minimum 
van 250 euro (excl. btw).

6.6  Het is Klant niet toege-
staan om enige verplichtingen 
tegenover Lessor geheel of ge-
deeltelijk op te schorten.

6.7  Voor zover van toepas-
sing worden door Klant aan 
Lessor verschuldigde bedragen 
steeds vermeerderd met de 
daarover verschuldigde omzet-
belasting (btw) tegen het van 
tijd tot tijd geldende tarief.

6.8  Boetes en/of andere van 
overheidswege in rekening ge-
brachte heffingen in verband 
met het gebruik van het Voer-
tuig zijn steeds voor rekening 
en risico van de Klant. Belas-
tingen, boetes en heffingen 
die voor rekening en risico van 
Klant komen en die door Lessor 
worden betaald, kunnen door 
Lessor bij Klant in rekening 
worden gebracht.

6.9  De door Klant aan Les-
sor verschuldigde betalingen 
zijn (mede) gebaseerd op de 
waardeontwikkeling van het 
Voertuig. De waardeontwik-
keling wordt onder meer be-
paald door de met het Voertuig 
gereden afstand. In verband 
hiermee is Lessor bevoegd om 
extra betalingen van Klant te 
verlangen indien het kilometra-
ge per jaar en/of totaal wordt 
overschreden (zoals bepaald 
in de Overeenkomst). Bij een 
lager kilometrage per jaar en/
of totaal heeft Klant recht op 
restitutie (zoals bepaald in de 
Overeenkomst). Wanneer het 
werkelijke jaarkilometrage 
meer dan 10% afwijkt van het 
jaarkilometrage zoals vermeld 
in het Contract, heeft Lessor 
het recht de Leasetermijnen en 
zo nodig ook de Looptijd aan 
te passen aan het werkelijke 
jaarkilometrage.

6. Betaling, belastin-
gen, kilometerstand 
en prijsaanpassing
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6.10 Klant is verplicht om op 
verzoek van Lessor gegevens 
met betrekking tot de kilo-
meterstand van het Voertuig 
te verschaffen. Bij gebreke 
hiervan is Lessor bevoegd om 
het aantal kilometers bij wijze 
van schatting vast te stellen. 
Tussentijdse vaststelling en 
(indien van toepassing) extra 
betaling blijven altijd moge-
lijk; de berekening geschiedt 
dan naar rato. De verreden 
kilometers worden door Lessor 
vastgesteld aan de hand van 
de in het Voertuig aanwezige 
kilometerteller of (indien van 
toepassing) door aflezing op 
afstand.

Eventuele defecten aan de 
kilometerteller dient Klant on-
middellijk aan Lessor te mel-
den. Het aantal verreden ki-
lometers kan in geval van een 
defecte kilometerteller door 
Lessor worden geschat.

Klant is verplicht alle benodig-
de informatie te verstrekken 
om tot een juiste vaststelling 
van het aantal verreden  

kilometers te komen. Indien er 
enige aanwijzing is dat de ver-
reden kilometers niet correct 
zijn opgegeven of dat de kilo-
meterteller is gemanipuleerd, 
wordt het aantal verreden ki-
lometers in redelijkheid door 
Lessor vastgesteld. De kilome-
terstand die door Lessor wordt 
vastgesteld, is dan bindend 
voor de Klant.

6.11 Leasetermijnen 
en vergoedingen

6.11.1  De hoogte van de Leas-
etermijnen en andere vergoe-
dingen die Klant verschuldigd 
is, wordt (mede) bepaald door 
de Looptijd, de aankoopprijs 
voor het Voertuig en het gel-
dende rentepercentage. De 
bedragen vermeld in het Con-
tract zijn bepaald en berekend 
voor de Afleverdatum en zijn 
daarmee voorlopig. De defini-
tieve Leasetermijnen en (indien 
van toepassing) andere ver-
goedingen worden door Lessor 
vastgesteld op de Afleverda-
tum, wanneer de relevante 
factoren voor de bepaling en 

berekening daarvan, evenals 
de dan geldende rente, be-
kend zijn.

6.11.2 Rentewijzigingen die 
plaatsvinden tussen het sluiten 
van de Overeenkomst en de 
Afleverdatum, worden doorbe-
rekend aan Klant door middel 
van aanpassing van de Leas-
etermijnen door Lessor of op 
een andere wijze die Lessor 
bepaalt.

6.12  Lessor heeft het recht 
om de Leasetermijnen aan te 
passen bij een stijging van het 
prijspeil met betrekking tot de 
relevante Diensten zoals ver-
meld in het Contract, indien 
het prijspeil met meer dan 5% 
is gestegen ten opzichte van 
het prijspeil bij het aangaan 
van de Overeenkomst. De ver-
hoging zal niet meer bedragen 
dan een verhoging conform 
indexatie op basis van de Con-
sumentenprijsindex (CPI) van 
het Centraal Bureau voor de 
Statistiek voor de relevante 
periode.
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7.1 Lessor heeft het recht 
om het Voertuig aan een der-
de over te dragen of te ver-
panden, onder behoud van 
de rechten van Klant op basis 
van de Overeenkomst. Lessor 
heeft eveneens het recht om 
de gehele rechtsverhouding 
met Klant op grond van de 
Overeenkomst door middel van 
contractovername aan een 
derde over te dragen.

7.2  Door ondertekening van 
de Overeenkomst geeft Klant 
(voor zover nodig) bij voorbaat 
en onherroepelijk zijn mede-
werking en toestemming voor 
een dergelijke overdracht. 
Na de overdracht zullen de 
rechten en plichten van Klant 
tegenover de derde (de rechts-
opvolger van Lessor) van 
kracht zijn.

7.3  ndien het Voertuig door 
Lessor aan een derde in eigen-

dom wordt overgedragen of 
verpand, zal het navolgende 
derdenbeding ten behoeve 
van die derde (hierna: Eigenaar 
respectievelijk Pandhouder) 
gelden:

7.3.1 Klant zal het Voertuig 
op eerste verzoek van de Ei-
genaar of de Pandhouder aan 
de Eigenaar respectievelijk de 
Pandhouder afgeven, zonder 
dat Klant zich daarbij op enig 
(retentie- of ander) recht kan 
beroepen, indien de Eigenaar 
respectievelijk de Pandhouder 
afgifte van het Voertuig vor-
dert. Lessor en Klant komen 
hierbij overeen dat als gevolg 
van een dergelijke opeising de 
Overeenkomst met onmiddel-
lijke ingang zal eindigen. De 
afgifte dient te geschieden op 
een door de Eigenaar respec-
tievelijk de Pandhouder aan-
gewezen manier en locatie.

7.3.2 Indien de bovenge-
noemde situatie zich voordoet 
en de Eigenaar of de Pandhou-
der het gebruik van het Voer-
tuig door Klant zou willen con-
tinueren, is Klant verplicht om 
op eerste verzoek van de Eige-
naar respectievelijk de Pand-
houder een leaseovereenkomst 
met de Eigenaar respectievelijk 
de Pandhouder of een door 
de Eigenaar respectievelijk de 
Pandhouder aangewezen par-
tij te sluiten voor de resterende 
looptijd, onder gelijkluidende 
voorwaarden als de Overeen-
komst.

7.3.3 Indien de instructies van 
de Pandhouder en de Eigenaar 
met elkaar in conflict zijn, pre-
valeren de instructies van de 
Pandhouder.

7.3.4 Dit derdenbeding kan 
niet door Klant worden herroe-
pen.

7. Overdracht, pandrecht  
en derdenbeding
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8.1.  Opzegging van de 
Overeenkomst door Klant is 
niet mogelijk. Indien Klant de 
Overeenkomst eerder wenst 
te beëindigen, dient Klant dit 
schriftelijk aan Lessor kenbaar 
te maken. Lessor is echter niet 
verplicht om hieraan mede-
werking te verlenen, maar kan 
Klant een opgave doen van het 
(afkoop)bedrag dat Klant dient 
te betalen en binnen welke ter-
mijn die betaling verricht moet 
worden (indien geen termijn 
door Lessor wordt opgegeven, 
bedraagt deze termijn 10 da-
gen). Lessor kan tevens nadere 
voorwaarden stellen aan de 
voortijdige beëindiging van de 
Overeenkomst.
Op voorwaarde dat Klant het 
door Lessor opgegeven be-
drag tijdig betaalt, (indien 
van toepassing) aan de na-
dere voorwaarden voldoet en 
zijn overige verplichtingen op 
grond van de Overeenkomst 
is nagekomen (waaronder de 
verplichting tot teruggave van 
het Voertuig conform artikel 9), 
eindigt de Overeenkomst.

8.2  Lessor is bevoegd om 
de rechtsverhouding tussen 
Lessor en Klant op grond van 
de Overeenkomst met onmid-
dellijke ingang te beëindigen 
en/of geheel of gedeeltelijk 
te ontbinden, zonder dat een 

ingebrekestelling of enige an-
dere formaliteit vereist is, en 
het Voertuig direct onder zich 
te nemen indien één of meer 
van de volgende omstandighe-
den zich voordoen. In dat geval 
wordt Klant (ook) steeds ge-
acht (direct) in verzuim te zijn:

a. Klant tekortschiet in de 
nakoming van verplichtin-
gen uit de Overeenkomst, 
waaronder begrepen de 
betaling van de Leaseter-
mijnen op de overeenge-
komen datum, of op grond 
van de wet, of handelt in 
strijd met de gebruiksvoor-
waarden voor het Voertuig. 

b. De verzekering met be-
trekking tot het Voertuig is 
of wordt beëindigd als ge-
volg van omstandigheden 
die aan Klant kunnen wor-
den toegerekend. 
 
c. Er wordt surseance van 
betaling, faillissement of 
enige andere insolventie-
procedure aangevraagd of 
van toepassing verklaard 
met betrekking tot Klant of 
Garant (indien van toepas-
sing). 
 
d. Er wordt beslag gelegd 
op het Voertuig door der-
den, het Voertuig gaat te-

niet, verdwijnt, raakt (door 
diefstal of anderszins) uit 
de macht van Klant, raakt 
“total loss” of zodanig be-
schadigd dat reparatie 
naar de (bindende) mening 
van Lessor geen zin meer 
heeft.  

e. Klant staakt zijn be-
roep of bedrijf (geheel of 
deels), verlaat Nederland, 
heeft zich uitgeschreven 
uit de gemeentelijke ba-
sisadministratie (indien 
een natuurlijk persoon) of 
het handelsregister van de 
Kamer van Koophandel (in-
dien een rechtspersoon), of 
er vindt inbreng plaats van 
het bedrijf van Klant in een 
personenvennootschap, 
een andere vennootschap 
of een andere rechtsper-
soon.
 
f. Klant (indien een na-
tuurlijk persoon) overlijdt of 
(indien een rechtspersoon) 
wordt ontbonden, of Lessor 
heeft gegronde reden om 
aan te nemen dat de ver-
plichtingen uit hoofde van 
de Overeenkomst niet meer 
kunnen of zullen worden 
nagekomen. 

g. het Voertuig wordt ver-
duisterd of vervreemd; 
 

8. Einde van de  
overeenkomst
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h. Klant heeft aan Les-
sor, met het oog op het 
aangaan van de Overeen-
komst, onjuiste inlichtingen 
verstrekt die van dien aard 
zijn dat Lessor de Overeen-
komst redelijkerwijs niet, of 
niet onder dezelfde voor-
waarden, zou zijn aange-
gaan indien de juiste ge-
gevens bekend zouden zijn 
geweest;
 
i. Er is sprake van een 
aanmerkelijke verslechte-
ring van de financiële situ-
atie en/of kredietwaardig-
heid van Klant, die Lessor 
gegronde vrees geeft dat 
Klant niet aan alle verplich-
tingen op grond van de 
Overeenkomst kan voldoen.

8.3  Klant is verplicht Lessor 
direct (schriftelijk) te informe-
ren indien sprake is van één 
of meer van de situaties zoals 
beschreven in artikel 8.2.

8.4   In het geval Lessor de 
Overeenkomst heeft beëindigd 
en/of ontbonden, is Klant niet 
langer gerechtigd het Voer-
tuig te gebruiken en dient het 
Voertuig direct aan Lessor ter 
beschikking te worden gesteld, 
conform artikel 9.1 en 9.2. Lessor 
is in deze omstandigheden te-
vens gerechtigd om het Voer-
tuig stil te zetten via het track-
and-trace systeem. Totdat het 
Voertuig weer in de macht van 
Lessor is, blijven de verplichtin-
gen van de Overeenkomst met 

betrekking tot het gebruik, ver-
zekering en dergelijke van het 
Voertuig van kracht.

8.5  Indien Lessor de Over-
eenkomst tegenover Klant be-
eindigt, is al hetgeen Klant op 
grond van de Overeenkomst 
verschuldigd is, direct opeis-
baar. Indien Lessor gebruik 
maakt van haar recht op ont-
binding van de rechtsverhou-
ding tussen Lessor en Klant op 
grond van de Overeenkomst, is 
Lessor gerechtigd tot een (di-
rect opeisbare) schadevergoe-
ding ter grootte van (de som 
van):

a. De achterstallige Leas-
etermijnen en eventuele 
verder door Lessor aan 
Klant in rekening gebrach-
te, maar nog niet betaalde 
bedragen, en de daarover 
verschuldigde vertragings-
rente, alsmede de ten be-
hoeve van Klant gemaakte, 
maar nog niet in rekening 
gebrachte uitgaven en/of 
kosten;

b. Het totaal van de nog 
niet vervallen Leasetermij-
nen die Klant verschuldigd 
zou zijn als de Overeen-
komst niet was ontbonden;

c. Alle kosten die gepaard 
gaan met de ontbinding 
van de Overeenkomst, de 
terugname van het Voer-
tuig (waaronder transport, 
opslag en verzekering), en 

(weder)verkoop van het 
Voertuig door Lessor;

d. Op basis van de kilome-
terstand bij inlevering van 
het Voertuig, het nog niet in 
rekening gebrachte aantal 
meer- of minder gereden 
kilometers dan het over-
eengekomen jaarkilome-
trage;

e. Eventuele buitengerech-
telijke en gerechtelijke kos-
ten;

f. Een boete van €250,-. 

8.6 Bij ontbinding van de 
rechtsverhouding tussen Lessor 
en Klant op grond van de Over-
eenkomst door Lessor, is Lessor 
tegenover Klant niet verplicht 
tot enige ongedaanmaking. 
Klant zal geen recht op te-
ruggave van het Voertuig of 
anderszins eigendom van het 
Voertuig verkrijgen door beta-
ling van de Leasetermijnen en 
andere verschuldigde bedra-
gen, tenzij er nadere schriftelij-
ke afspraken tussen Lessor en 
Klant zijn gemaakt.

8.7 De (netto)opbrengst van 
(weder)verkoop van het Voer-
tuig door Lessor en eventuele 
uitkeringen van een verzeke-
raar die daadwerkelijk door 
Lessor worden ontvangen, ko-
men in mindering op de vorde-
ringen van Lessor op Klant, c.q. 
worden met Klant verrekend.
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9.1 Als de Overeenkomst 
eindigt, is Klant verplicht voor 
eigen rekening:
(i) het Voertuig in de oorspron-
kelijke staat terug te brengen 
(met uitzondering van normale 
slijtage) en alle merktekens, 
labels en andere identifica-
ties die Klant aan het Voertuig 
heeft aangebracht, te verwij-
deren;
(ii) het Voertuig schoon, com-
pleet en in functionele staat 
aan Lessor terug te geven op 
een door Lessor aangegeven 
locatie in Nederland. Klant 
doet hierbij (voor zover nodig) 
afstand van enig recht op re-
tentie met betrekking tot het 
Voertuig.

9.2 Klant is verplicht om op 
eigen kosten alle zaken die hij 
aan of in het Voertuig heeft 
aangebracht of toegevoegd, 
te verwijderen en om voor ei-
gen rekening alle schade aan 
het Voertuig, die voortvloeit uit 
een dergelijke verwijdering, te 
herstellen voordat het Voertuig 
wordt teruggegeven of door 
Lessor wordt teruggenomen.

9.3 Indien Klant het Voer-
tuig niet direct teruggeeft na 
beëindiging van de Overeen-
komst: 

a. Lessor is bevoegd ter-
reinen of gebouwen waar 
Klant zijn beroep of bedrijf 
uitoefent te betreden en 
het Voertuig terug te ne-
men;

b. Klant zal Lessor schade-
loosstellen voor alle kosten 
(waaronder juridische kos-
ten) die Lessor maakt om 
het Voertuig in diens macht 
te brengen;

c. Klant is aan Lessor een 
schadevergoeding ver-
schuldigd over de periode 
dat het Voertuig nog niet 
aan Lessor is geretour-
neerd. Deze schadever-
goeding is gelijk aan de 
Leasetermijnen gerekend 
vanaf de dag waarop het 
Voertuig moest worden 
teruggegeven tot de dag 
waarop het Voertuig daad-
werkelijk in de macht van 
Lessor is gebracht, met een 
minimum van één Leaseter-
mijn; dit alles onverminderd 
het recht van Lessor om 
overige schade te vorde-
ren.

9.4 Bij beëindiging van de 
Overeenkomst wordt, op basis 
van de kilometerstand bij in-

9. Teruggave voertuig

levering van het Voertuig, de 
nog niet in rekening gebrachte 
meer- of minder gereden kilo-
meters dan het overeengeko-
men jaarkilometrage vastge-
steld. Het resulterende bedrag 
is direct betaalbaar.

9.5 Alle kosten die de essor 
moet maken en/of schade die 
Lessor lijdt, indien Klant het 
Voertuig niet in de oorspronke-
lijke staat en conform de over-
eengekomen voorwaarden aan 
Lessor teruggeeft (met uitzon-
dering van normale slijtage), 
en/of het Voertuig niet conform 
de voorwaarden heeft gebruikt 
en/of onderhouden, zijn voor 
rekening van de Klant. Lessor 
heeft het recht om het Voertuig 
zelf in de oorspronkelijke staat 
te brengen, te herstellen en 
achterstallig onderhoud uit te 
voeren, waarbij de kosten hier-
van bij Klant in rekening wor-
den gebracht.
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10.1 Alle (rechts)personen 
die als Klant de Overeenkomst 
aangaan, zijn hoofdelijk aan-
sprakelijk voor de nakoming 
van de verplichtingen van 
Klant uit hoofde van die Over-
eenkomst en de daarop van 
toepassing zijnde voorwaar-
den. Dit betekent dat Lessor 
ieder van hen kan aanspreken 
voor het geheel van de ver-
plichtingen op grond van de 
Overeenkomst.

10.2 Klant vrijwaart Lessor 
voor alle aanspraken van der-
den met betrekking tot het 
Voertuig en het gebruik ervan, 
in de ruimste zin van het woord.

10.3  Lessor is niet (contrac-
tueel of buitencontractueel) 
aansprakelijk voor enige scha-
de die Klant lijdt ten gevolge 
van of in verband met de Over-
eenkomst, behoudens en voor 

zover die schade het recht-
streekse gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van de 
Lessor.

10.4 Enige aansprakelijkheid 
van Lessor is beperkt tot haar 
toerekenbare, directe schade 
en tot een bedrag gelijk aan 
zes maandelijkse Leaseter-
mijnen zoals bepaald in de 
Overeenkomst. Aansprakelijk-
heid van Lessor voor indirecte 
schade, gevolgschade, gederf-
de winst, gemiste besparin-
gen, verminderde goodwill en 
schade door bedrijfsstagnatie 
wordt hierbij geheel uitgeslo-
ten. 

10.5   Lessor is niet aanspra-
kelijk voor schade indien en 
voor zover Klant zich tegen de 
desbetreffende schade heeft 
verzekerd of in redelijkheid had 
kunnen verzekeren. 

10. Aansprakelijkheid
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11.1 Indien onder Garant 
meerdere (rechts)personen 
vallen, zijn de garantieverplich-
tingen voor hen hoofdelijke 
verbintenissen.

11.2 Garant zal op eerste 
verzoek van Lessor het door 
Lessor opgegeven bedrag dat 
Lessor van Klant te vorderen 
heeft, voldoen als eigen schuld 
aan de Lessor.

11.3 Voor zover mogelijk op 
grond van de wet, doet Garant 
afstand van het recht om ver-
weermiddelen die Klant tegen-
over Lessor heeft in te roepen 
en van rechten die ontleend 
kunnen worden aan de Over-
eenkomst (zoals een beroep 
op een vernietigingsgrond, een 
ontbindingsgrond, of een recht 
op opschorting).

11.4 Met de ondertekening 
van de Overeenkomst verklaart 

Garant bekend te zijn met 
de voorwaarden waaronder 
de Overeenkomst is gesloten 
en zich zelf op de hoogte te 
houden van de situatie bij de 
Klant. Lessor is niet verplicht 
om Garant te informeren in het 
geval dat Klant tekortschiet of 
Lessor Klant in gebreke stelt. 
Lessor heeft het recht om de 
voorwaarden van de Over-
eenkomst te wijzigen, afstand 
van vorderingsrechten en ze-
kerheden te doen, zonder dat 
Garant daar rechten aan kan 
ontlenen of zich van zijn ver-
plichtingen ontslagen kan ach-
ten.

11.5 Garant doet afstand 
van het recht om, bij betaling 
aan de Lessor, in de rechten 
van Lessor te treden en stelt 
(eventuele) vorderingen op 
Klant op grond van regres ach-
ter op de vorderingen van Les-
sor op de Klant.

11. Gegevensbescherming
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12.1. In geval van overmacht 
is Lessor nimmer gehouden tot 
vergoeding van de daardoor 
bij Klant ontstane schade en 
heeft Lessor het recht om zon-
der rechterlijke tussenkomst 
de uitvoering van de Overeen-
komst op te schorten, dan wel 
de Overeenkomst geheel of 
gedeeltelijk als ontbonden te 
beschouwen.

12.2 Onder overmacht aan 
de zijde van Lessor wordt, 
naast hetgeen daarover in de 
wet en jurisprudentie wordt 
begrepen, mede maar niet 
uitsluitend verstaan: onvoor-
ziene omstandigheden, ook 
van economische aard, buiten 
schuld of toedoen van Lessor 
ontstaan, oproer, handelen 
van een derde partij, falen of 
vertraging in het transport, 
handelen van de overheid, 
overheidsmaatregelen, over-

macht van toeleveranciers van 
Lessor, elektriciteitsstoring, 
storing van internet, datanet-
werk- of telecommunicatie-
faciliteiten, technisch falen, 
oorlog (gevaar), algemene ver-
voersproblemen, overstroming, 
brand, aardbeving, ontploffing, 
storm, en stakingen bij Lessor 
c.q. haar leveranciers.

12.3 Indien naar het oordeel 
van Lessor de overmachtssitu-
atie van blijvende aard is, kun-
nen Lessor en Klant een rege-
ling treffen over de ontbinding 
van de Overeenkomst en de 
gevolgen die daaraan verbon-
den zijn.

12.4 Lessor kan zich ook op 
overmacht beroepen indien de 
omstandigheid die (verdere) 
nakoming verhindert, intreedt 
nadat Lessor haar verplichting 
had moeten nakomen.

12. Overmacht
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13.1  Lessor is gerechtigd om 
in het Voertuig een track-and-
trace systeem te installeren, 
dat de locatie van het Voer-
tuig bepaalt en deze informa-
tie aan Lessor doorgeeft. Het 
systeem is bedoeld ter voor-
koming van verduistering en/
of diefstal. Indien nodig kan 
Lessor het Voertuig via dit sys-
teem stilzetten en opsporen. 
Het systeem blijft te allen tijde 
eigendom van Lessor.

13.2  In de privacyverklaring 
van Lessor staat welke gege-
vens met het systeem worden 
verzameld en hoe Lessor daar-
mee omgaat.

13. Track-and-trace systeem
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14.1 Door het aangaan van 
een Overeenkomst met Lessor, 
zal Lessor persoonsgegevens 
van Klant verwerken ten be-
hoeve van de uitvoering van 
de Overeenkomst, evenals voor 
administratieve en beheerta-
ken. Deze persoonsgegevens 
zijn alleen toegankelijk voor 
Lessor en worden niet on-
terecht aan derden verstrekt. 
In de privacyverklaring van 
Lessor wordt beschreven hoe 
Lessor met de persoonsge-
gevens omgaat, welke maat-
regelen worden getroffen ter 

14. Gegevensbescherming

beveiliging tegen verlies of 
onrechtmatige verwerking van 
de gegevens, en welke rechten 
Klant heeft met betrekking tot 
deze gegevens.

14.2 Wanneer de Overeen-
komst tussen Lessor en Klant 
eindigt, zal Lessor de persoons-
gegevens die zij heeft verwerkt 
bij de uitvoering van de Over-
eenkomst aan Klant retourne-
ren of vernietigen, voor zover er 
geen wettelijke verplichting is 
om de gegevens langer te be-
waren.



22

15.1 Klant en (indien van toe-
passing) Garant dienen een 
adreswijziging binnen zeven 
dagen na de verhuizing schrif-
telijk aan Lessor door te geven.

15.2 Klant is verplicht om op 
eerste verzoek van Lessor alle 
redelijkerwijs door Lessor ver-
langde informatie te verstrek-
ken, waaronder:
(i) informatie over het  
Voertuig,
(ii) informatie die Lessor in 
staat stelt klantonderzoek te 
doen conform de wet, en
(iii) financiële gegevens over 
Klant en diens  
activiteiten.

15.3 Lessor is gerechtigd 
de Algemene Voorwaarden te 
wijzigen of aan te vullen. Wijzi-
gingen worden minimaal één 
maand voor de inwerkingtre-

ding op voldoende wijze be-
kendgemaakt. Klant en (indien 
van toepassing) Garant zijn 
gebonden aan de gewijzigde 
Algemene Voorwaarden vanaf 
de dag van inwerkingtreding, 
tenzij Klant respectievelijk 
(indien van toepassing) Ga-
rant uiterlijk één week voor de 
inwerkingtreding schriftelijk 
kenbaar maakt daar niet mee 
akkoord te gaan. In dat geval 
blijven de bestaande Algeme-
ne Voorwaarden van kracht.

In geval van wijzigingen die 
van ondergeschikt belang zijn 
en geen wezenlijke verslechte-
ring voor Klant betekenen, zijn 
Klant en (indien van toepas-
sing) Garant aan de gewijzigde 
Algemene Voorwaarden ge-
bonden vanaf de ingangsda-
tum en kunnen zij de toepas-
sing daarvan niet weigeren.

15. Overige bepalingen
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